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บทคดัย่อ 

การวิจัยในคร้ังนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างกบัประสทิธภิาพการ

จัดซื้ อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และศึกษาผลกระทบของกระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างที่มีต่อประสทิธิภาพ

การจัดซื้ อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารของมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม จ านวน 90 คน เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คอื แบบสอบถาม สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

การวิเคราะห์สหสมัพันธพ์หุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง 

ด้านการวางแผนการจัดซื้ อจัดจ้าง ด้านการจัดหาพัสดุ และด้านการบริหารพัสดุ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

ประสทิธภิาพการจัดซื้อจัดจ้างโดยรวม (r = 0.738, 0.697, 0.709 ตามล าดบั) และปัจจัยกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

ที่ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้างโดยรวม ได้แก่ ด้านการวางแผนการจัดซื้ อจัดจ้าง (B = 

0.354, p < 0.0001) ด้านการจัดหาพัสดุ (B = 0.256, p = 0.009) และด้านการบริหารพัสดุ (B = 0.285, p = 

0.003) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01  

ค าส าคญั: กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง/ ประสทิธภิาพการจัดซื้อจัดจ้าง/ การวิเคราะห์สหสมัพันธพ์หุคูณ/ การวิเคราะห์ 

การถดถอยพหุคูณ 

 

Abstract 

The purposes of this research was to study the relationships between the procurement process and the 

procurement efficiency in Mahasarakham University and to examine the impact of the procurement process on 

the procurement efficiency in Mahasarakham University. The target group of the interview was 90 

administrators at Mahasarakham University. The research methodology consisted of the method data collected 

by questionnaire. Statistical techniques were multiple regression analysis. The results showed that procurement 

process, procurement planning purchasing, and procurement administration had a positive relationship with 

procurement efficiency (r = 0.738, 0.697, 0.709). And procurement process factors that positively affect 

procurement efficiency were as follows: Procurement planning (B = 0.354, p < 0.0001) purchasing (B = 

0.256, p = 0.009) procurement administration (B = 0.285, p = 0.003) with a statistical significance of 

0.01 level. 

Keyword: Procurement process/ Procurement efficiency/ Multiple correlation analysis/ Multiple regression 

analysis 
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1. บทน า 

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้มีผลบังคับใช้กบัหน่วยงาน

ของรัฐทั้งหมด รวมถึงมหาวิทยาลัยในการก ากบัของรัฐ

ต้องปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้ อจัดจ้างและการบริหาร

พัสดุให้อยู่ภายใต้มาตรฐานเดียวกัน เดิมในการการ

จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ เ บี ย บ ส า นั ก

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และแก้ไข

เพ่ิมเติม จึงท าให้ต้องยกเลิกบทบัญญัติเกี่ยวกับพัสดุ 

การจัดซื้ อจัดจ้าง หรือการบริหารพัสดุ และข้อก าหนด

ใดๆ ของรัฐที่มีอยู่เดิมทั้งหมด ส่งผลให้กระบวนการ

จัดซื้ อจัดจ้างของหน่วยงาน ของรัฐมีการเปล่ียนแปลง

ไป โดยมีแนวคิดเพ่ือให้การปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้ อ

จัดจ้างและการบริหารพัสดุมีการใช้เงินงบประมาณให้

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าต่อภารกิจ

ของรัฐ และป้องกนัปัญหาการทุจริต รวมถึงเพ่ือให้เกดิ

ประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานของรัฐทุกส่วน และ

สอดคล้องกับหลักการ คุ้มค่า โปร่งใส มีประสิทธิภาพ

และประสทิธผิล และสามารถตรวจสอบได้ [1] จึงท าให้

หน่วยงานของรัฐต้องตระหนักถึงความส าคัญใน

กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง ซึ่งจะเชื่อมโยงกับการใช้เงิน

งบประมาณ และทรัพยากรของหน่วยงานให้เกิดความ

คุ้มค่ามากที่สดุ 

ก ร ะบวนกา รจั ดซื้ อ จั ด จ้ า ง  ( Procurement 

Process) เป็นการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมี

ขั้นตอนเพ่ือการที่จะได้มาซึ่งพัสดุ โดยการจัดซื้ อจัดจ้าง 

และการจัดเช่า รวมถึงการจัดหาพัสดุด้วยวิธต่ีางๆ [2] 

ซึ่งกระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างได้มีกรอบการปฏบิัติงานที่

เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยกรมบัญชีกลางได้ก าหนด

เกณฑ์เป็นมาตรฐานกลาง เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐทุก

แห่งน าไปใช้เป็นหลักปฏิบัติ โดยมุ่งเน้นการเปิดเผย

ข้อมูลต่อสาธารณชนให้มากที่สดุ เพ่ือความโปร่งใสและ

เปิดโอกาสให้มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม มีการ

ด าเนินการจัดซื้ อจัดจ้างที่ค านึงถึงวัตถุประสงค์ของการ

ใช้งานเป็นส าคัญ ซึ่งก่อให้เกิดความคุ้มค่าในการใช้

จ่ายเงิน มีการวางแผนการด าเนินงาน และมีการ

ประเมินผลการปฏบิัติงาน ซึ่งจะท าให้การจัดซื้ อจัดจ้าง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งเพ่ือให้เป็นไป

ตามหลักธรรมาภิบาล มีการส่งเสริมให้ภาคประชาชนมี

ส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดซื้ อจัดจ้างซึ่ งเป็น

มาตรการหนึ่ ง เ พ่ือป้องกันปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในการจัดซื้ อจัดจ้าง [3] ดังนั้น ในการ

ด า เนินการจัดซื้ อจัด จ้างของหน่วยงานจึ ง ต้องมี

กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างมีความรอบคอบ  รัดกุม 

ตั้ งแต่กระบวนการการวางแผนการจัดซื้ อจัดจ้าง 

(Procurement Planning) การจัดหาพัสดุ (Purchasing) 

และการบริหารพัสดุ (Procurement Administration) 

[4] เมื่อหน่วยงานมีกระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างที่ดีและมี

ระบบ ย่อมส่งผลให้การจัดซื้ อจัดจ้างของหน่วยงานเกดิ

ประสทิธภิาพ 

ประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้าง (Procurement 

Efficiency) เป็นการใช้ทรัพยากรในการด าเนินงาน

เกี่ยวกับการจัดซื้ อจัดจ้างที่เกิดจากการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาเชื่อมโยงกระบวนการท างานด้านการ

จัดซื้ อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิด

ความคุ้มค่า โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ [5] ทั้งนี้  

เพราะการจัดซื้ อจัดจ้างเ พ่ือให้ได้มาซึ่ งพัสดุ เป็น

เคร่ืองมือที่ช่วยให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น ประสทิธภิาพการจัดซื้ อจัดจ้างจึงเป็นสิ่งที่มคีวาม

จ าเป็นอย่างยิ่ง เนื่ องจากจะก่อให้เกิดความสะดวก 

รวดเรว็ ประหยัด ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบันแล้ว การมี

ความพร้อมด้านวัสดุ  ครุภัณฑ์  จะท า ใ ห้องค์กร

ด าเนินงานได้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

ดังนั้น หากองค์กรใดขาดหลักการบริหารการจัดซื้ อจัด

จ้างที่ ดีแ ล้วการท างานย่อมจะเกิดความซ ้า ซ้ อน

สิ้นเปลือง และจะท าให้องค์กรนั้นด้อยประสทิธภิาพใน

การจัดซื้อจัดจ้าง [6] โดยประสทิธภิาพการจัดซื้อจัดจ้าง

มอีงคป์ระกอบหลักอยู่ 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความ

คุ้มค่า(Worthiness) ด้านความโปร่งใส (Transparency) 

ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and 

Effectiveness) และด้านการตรวจสอบ (Inspection) 

[7] ซึ่งทุกองค์กรต่างต้องการผลการจัดซื้ อจัดจ้างที่มี

ประสทิธภิาพ รวมถงึมหาวิทยาลัยมหาสารคามด้วย 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (Mahasarakham 

University) เป็นสถาบันที่ มุ่งมั่นในการสั่งสมแสวงหา

ความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยศึกษาภมูิปัญญาท้องถิ่น 

ผสมผสานกบัวิทยาการที่เป็นสากลให้เกดิความงอกงาม

ทางสติปัญญาสามารถพัฒนาตนเองให้เพียบพร้อมด้วย

วิชาการ จริยธรรมและคุณธรรม มีการจัดการเรียนการ

สอนมุ่งผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน มี

คุณลักษณะพึงประสงคแ์ละมคีวามเป็นผู้ประกอบการมี

การพัฒนางานวิจัย และนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ การ

ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและสงัคม เพ่ือให้ชุมชนและ

สังคมสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน และอนุรักษ์ 

ฟ้ืนฟู ปกป้อง เผยแพร่ และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและ
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ขนบธรรมเนียมประเพณีของอีสาน [8] จากปณิธาน 

และพันธกิจของมหาวิทยาลัยมหาสารคามที่กล่าวมา

ข้างต้น หน่วยจัดซื้ อจัดจ้างเป็นหน่วยงานหนึ่ งที่มี

ความส าคัญในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ปณิธาน 

และพันธกิจของมหาวิทยาลัยมหาสารคามประสบ

ความส าเร็จในการด าเนินงาน โดยมีกลุ่มงานบริหาร

พัสดุ กองคลังและพัสดุ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เป็น

หน่วยงานหลักที่ ดูแลการจัดซื้ อจัด จ้ างและการ

บริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัย และประสานงานกบั

กลุ่มงานพัสดุของหน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

เพ่ือให้การด าเนินการจัดซื้ อจัดจ้างของมหาวิทยาลัย

มหาสารคามเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจ

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง

กับประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้างของมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม โดยจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

ผู้บริหารที่ปฏิบัติงานด้านพัสดุของมหาวิทยา ลัย

มหาสารคาม ผลลัพธท์ี่ได้จากการวิจัย สามารถน าไปใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ

จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานให้มปีระสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น 

 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างกระบวนการ

จัดซื้ อจัดจ้างกับประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้างของ

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2. เพ่ือศึกษาผลกระทบของกระบวนการจัดซื้ อ

จัดจ้างที่มี ต่อประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้างของ

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

สมมุติฐานของการวิจยั 

1. กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างมีความสมัพันธ์กับ

ประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้างของมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  

2. กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างมีผลกระทบต่อ

ประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้างของมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม 

 

2. วสัดุและวิธีการ 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที่ ใ ช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารใน

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จ านวน 120 คน [9] กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารในมหาวิทยาลัย 

 

มหาสารคาม จ านวน 90 คน โดยใช้เกณฑ์การก าหนด

ขนาดตัวอย่าง 30 เท่าของตัวแปรอิสระ [10] และใช้

วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ โดยแบ่งออกเป็น 4 ชั้น

ภมูิ ซึ่งจ าแนกตามหน่วยงานที่สงักดั ได้แก่ หน่วยงานที่

สงักดัคณะ/วิทยาลัย หน่วยงานที่สงักดักอง หน่วยงานที่

สงักดัส านัก/สถาบนั และหน่วยงานที่สงักดัโรงเรียน 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคร้ังนี้  

คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้สร้างขึ้นตาม

วัตถุประสงค์ และกรอบแนวคิดที่ก  าหนดไว้ โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ตอน ดงันี้  

ตอนที่  1  ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ใ น

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ลักษณะแบบสอบถามเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 5 ข้อ 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์

ในการท างาน และหน่วยงานที่สงักดั  

ตอนที่  2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) จ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย 

ลักษณะของหน่วยงาน จ านวนบุคลากรภายใน

หน่วยงาน งบประมาณที่ได้รับจัดสรรของหน่วยงาน 

และระยะเวลาการก่อตั้งหน่วยงาน 

ตอนที่  3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ

จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง ข อ ง มห า วิ ท ย า ลั ย มห า ส า ร ค า ม 

แบบสอบถามมีลักษณะค าแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) โดยครอบคลุมเนื้ อหากระบวนการ

จัดซื้อจัดจ้าง 3 ด้าน จ านวน 13 ข้อ ประกอบด้วย ด้าน

การวางแผนการจัดซื้อจัดจ้าง (Procurement Planning) 

จ านวน 4 ข้อ ด้านการจัดหาพัสดุ (Purchasing) จ านวน 

5  ข้ อ  แล ะ ด้ า นก า รบริ ห า ร พั สดุ  ( Procurement 

Administration) จ านวน 4 ข้อ  

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ

การจัดซื้ อจัด จ้างของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

แบบสอบถามมีลักษณะค าแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) โดยครอบคลุมเนื้อหาประสทิธภิาพการ

บริหารงานพัสดุ 4 ด้าน จ านวน 16 ข้อ ประกอบด้วย 

ด้านความคุ้มค่า (Worthiness) จ านวน 4 ข้อ ด้านความ

โ ป ร่ ง ใ ส  ( Transparency) จ า น ว น  4  ข้ อ  ด้ า น

ป ร ะ สิท ธิ ภ าพและปร ะสิท ธิผ ล  ( Efficiency and 

Effectiveness) จ านวน 4 ข้อ และด้านการตรวจสอบ 

(Inspection) จ านวน 4 ข้อ 
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วิธีการสรา้งและพฒันาเคร่ืองมือ 

การส ร้ า งและพัฒนา เครื่ อ งมือ  ผู้ วิ จั ย ไ ด้

ด าเนินงานตามล าดบั ดงันี้  

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง และประสิทธิภาพการจัดซื้ อ

จัดจ้าง และขอค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือเป็น

แนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้าง

แบบสอบถาม 

2. จัดท าแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดที่
ก  าหนด โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน โดย

พิจารณาถึงรายละเอียดที่ครอบคลุมถึงความมุ่งหมาย 

วัตถุประสงคข์องการวิจัยและสมมตฐิานของการวิจัย  

3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้ นเสนออาจารย์ที่
ปรึกษางานวิจัย เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมความ

ถูกต้องของการใช้ภาษาและครอบคลุมเนื้ อหาของการ

วิจัย เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษา

งานวิจัยแนะน า 

4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่
ปรึกษางานวิจัย แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบ

ความถูกต้องและครอบคลุมเนื้ อหาของการวิจัย โดยมี

ผู้เชี่ ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ท าการพิจารณาความ

สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัเนื้ อหาที่ต้องการจะวัด

โ ดยค า น วณหา ค่ า  IOC (Index of Item Objective 

Congruence) 

5. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย 

พิจารณาอกีคร้ัง 

6. การตรวจสอบความเที่ ยงตรงเชิงเนื้ อหา 
(Content Validity) จากผู้เชี่ ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-

1.00 และประสทิธภิาพการจัดซื้ อจัดจ้าง มีค่า IOC อยู่

ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่งสอดคล้องตามหนังสอืระเบยีบ

วิธวีิจัย [11] ได้น าเสนอว่าข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 

0.50-1.00 เป็นค่า ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาที่ใช้ได้ 

7. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้ (Try–

Out) กับนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

จ า น วน  3 0  คน  เ พ่ื อ ห า ค่ า ค ว าม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง

แบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟาของ 

ครอนบาค (Alpha Coefficient) ได้ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาคของ เท่ากบั 0.924 ซึ่งสอดคล้อง

ตามหนังสือ Psychometric theory [12] ได้น าเสนอว่า

ค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคที่มค่ีามากกว่า 0.7 

เป็นค่าที่ยอมรับได้ 

8. น าผลที่ ได้จากการตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยอีกครั้ง 

เ พ่ือปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า แล้วจัดท าเป็น

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลตามตวัอย่างต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยได้ด าเนินการ

ตามขั้นตอนและวิธกีารดงันี้  

1. ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตามจ านวน
กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย  

2. ขอหนังสือราชการจากคณะการบัญชีและ
การจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยแนบพร้อม

กบัแบบสอบถามส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร

ในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือขอความอนุเคราะห์

และขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

3. ด าเนินการส่งแบบสอบถามด้วยตนเองไป
ให้กับกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ตามหน่วยงานในมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม โดยเร่ิมตั้งแต่วันที่  10 ตุลาคม 2564 

เพ่ือขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถาม โดยก าหนดระยะเวลาให้ตอบกลับภายใน 

15 วัน หลังจากได้รับแบบสอบถาม 

4. เมื่ อครบก าหนดตามระยะเวลา 15 วัน 

ได้รับแบบสอบถามที่มีผู้ตอบกลับมาจ านวน 74 ฉบับ 

ผู้วิจัยจึงได้ติดตามโดยสอบถามทางโทรศัพทก์ลับไปยัง

หน่วยงานของผู้ตอบแบบสอบถามที่ยังไม่ได้ ตอบกลับ

เ พ่ื อ ขอคว ามอ นุ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ลแล ะท า ก า รส่ ง

แบบสอบถามถึงผู้ที่ ยังไม่ตอบแบบสอบถามกลับอีก

ครั้ ง ผู้วิจัยได้รอแบบสอบถามตอบกลับถึงวันที่  10 

ธนัวาคม 2564 ปรากฏว่าได้แบบสอบถามตอบกลับมา

เพ่ิมอกีจ านวน 18 ฉบับ รวมกบัแบบสอบถามเดิมเป็น

จ านวนทั้ งสิ้ น 90 ฉบับ รวมระยะเวลาในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 60 วัน 

5. ท าการตรวจสอบความสมบูรณข์องการตอบ
แบบสอบถามที่ได้รับกลับคนื เพ่ือน ามาท าการวิเคราะห์

ข้อมูลและแปลผลต่อไป 

 

การจดักระท าขอ้มูลและการวิเคราะหข์อ้มูล 

ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้

จากแบบสอบถาม ด้วยโปรแกรม SPSS (IBM SPSS 

for Windows, Version 25) โดยแบ่งการวิ เคราะห์

ข้อมูลได้ ดงันี้  

1. การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับ

กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างและประสิทธิภาพการจัดซื้ อ
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จัดจ้างของมหาวิทยาลัยมหาสารคามในแต่ละด้านเพ่ือ

หาค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ซึ่ งได้ก าหนดการให้คะแนนค าตอบของ

แบบสอบถาม ดังนี้  ระดับความคิดเห็นมากที่ สุด 

ก าหนดใ ห้  5 คะแนน ระดั บความคิด เห็นมาก 

ก าหนดให้ 4 คะแนน ระดับความคิดเห็นปานกลาง 

ก าหนดใ ห้  3 คะแนน ระดับความคิด เห็น น้อย 

ก าหนดให้ 2 คะแนน ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 

ก าหนดให้ 1 คะแนน จากนั้ นหาค่าคะแนนของ

แบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ

ค่าเฉล่ีย [13] ดังนี้  ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มี

ความคิดเห็นในระดับมากที่สุด ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 

หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 2.51-

3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีความคิดเหน็ในระดบั

น้อย ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเหน็ใน

ระดบัน้อยที่สดุ  

2. การทดสอบความสมัพันธแ์ละผลกระทบของ

กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างกบัประสทิธภิาพการจัดซื้อจัด

จ้างของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยการใช้การ 

 

วิเคราะห์สหสมัพันธข์องเพียร์สนั และการวิเคราะห์การ

ถดถอยแบบพหุคุณ  

3. สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การ

วิเคราะห์สหสมัพันธข์องเพียร์สนั โดยการแปลผลระดับ

ความสัมพันธ์ (r) โดยอิงเกณฑ์ของ Hinkle [14] ดังนี้  

r มีค่า 0.90-1.00 เท่ากับมีความสัมพันธ์กันระดับสูง

มาก, r มีค่า 0.70-0.90 เท่ากับมีความสัมพันธ์กัน

ระดบัสงู, r มค่ีา 0.50-0.70 เท่ากบัมคีวามสมัพันธก์นั

ร ะ ดั บป านกล า ง , r มี ค่ า  0.30-0.50 เ ท่ า กั บ มี

ความสัมพันธ์กันระดับต ่า , และ r มีค่า 0.00-0.30 

เ ท่ากับมีความสัมพันธ์กันระดับต ่ ามาก และการ

วิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ โดยใช้วิธ ีEnter  

 

การขอรบัรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 

ในคน 

ผู้วิจัยได้ส่งโครงร่างงานวิจัยและแบบสอบถาม 

เพ่ือขอรับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการ

จ ริ ย ธ ร รมก า ร วิ จั ย ในคนปร ะจ า มห า วิ ท ย าลั ย

มห าส า รค าม  แล ะ ไ ด้ รั บ ก า ร พิ จ า รณา รั บ รอง

โครงการวิจัย เลขที่ 275-240/2664 วันที่รับรอง 26 

สงิหาคม 2564

 

3. ผลการวิจยัและอภิปรายผล 

 

ตารางท่ี 1 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างกบัประสทิธภิาพการจัดซื้อจัดจ้างโดยรวมของ

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ตวัแปร ประสิทธิภาพ  

การจดัซ้ือจดั

จา้งโดยรวม 

ดา้นการวางแผน 

การจดัซ้ือจดัจา้ง 

ดา้นการ

จดัหาพสัดุ 

ดา้นการ

บริหารพสัดุ 

ประสทิธภิาพการจัดซื้อจัดจ้างโดยรวม 1 0.738** 0.697** 0.709** 

ด้านการวางแผน การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

1 0.667* 0.673* 

ด้านการจัดหาพัสด ุ
  

1 0.714* 

ด้านการบริหารพัสดุ 
   

1 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง 

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัด

จ้างโดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการ

วางแผนการจัดซื้ อจัดจ้าง มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

เท่ากับ 0.738 มีความสัมพันธ์กันระดับสูง ด้านการ

จัดหาพัสดุ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.697 

มีความสมัพันธก์นัระดับปานกลาง และด้านการบริหาร

พัสดุ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.709 ม ี

ความสัมพันธ์กันระดับสูง โดยอิงเกณฑ์การแปลผล

ระดับความสมัพันธข์อง Hinkle [14] และตัวแปรอสิระ   

แต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน  ซึ่ งอาจเกิดปัญหา 

Multicollinearity ดังนั้ น ผู้ วิจัยจึงได้ทดสอบปัญหา 

Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า มีค่าตั้งแต่ 

2.103–2.376 ซึ่ งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปร

อสิระมคีวามสมัพันธก์นัแต่ไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ [15] 

โดยไม่ก่อให้เกดิปัญหา Multicollinearity 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเพ่ือศึกษาผลกระทบของกระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างที่มีต่อ

ประสทิธภิาพการจัดซื้อจัดจ้างโดยรวมของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง สมัประสทิธิ์ 

การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน

มาตรฐาน 

t p-value 

ค่าคงที่ (a) 0.893 0.284 3.144 0.002** 

ด้านการวางแผนการจัดซื้อจัดจ้าง (PRP) 0.354 0.078 4.522 <0.0001** 

ด้านการจัดหาพัสด ุ(PUR) 0.256 0.091 2.714 0.009** 

ด้านการบริหารพัสดุ (PRA) 0.285 0.092 3.106 0.003** 

F=51.996; p<0.0001; Adj R=0.813 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ0.01 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

ด้านการวางแผนการจัดซื้ อจัดจ้าง (PRP) ด้านการ

จัดหาพัสดุ (PUR) และด้านการบริหารพัสดุ (PRA) มี

ความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ

จัดซื้ อจัดจ้างโดยรวม (PAE) อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิ

ที่ ร ะดับ  0 .01  ซึ่ ง สามารถเขียนสมการถดถอย

ประสทิธภิาพการจัดซื้ อจัดจ้างโดยรวม (PRE) ได้ดังนี้  

PRE = 0.893+0.354PRP+0.256PUR+0.285PRA 

 

3. ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 

ผลการวิจัย พบว่า กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง มี

ความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัประสทิธภิาพการจัดซื้ อจัดจ้าง

โดยรวม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวาง

แผนการจัดซื้ อจัดจ้าง มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง  

(r = 0.738) ด้านการจัดหาพัสดุ มคีวามสมัพันธอ์ยู่ใน

ระดับปานกลาง (r = 0.697) ด้านการบริหารพัสดุ มี

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r = 0.709) และปัจจัย

กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้างที่ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ

ประสทิธภิาพการจัดซื้ อจัดจ้างโดยรวม ได้แก่ ด้านการ

วางแผนการจัดซื้ อจัดจ้าง (B = 0.354, p < 0.0001) 

ด้านการจัดหาพัสดุ (B = 0.256, p = 0.009) ด้าน

การบริหารพัสดุ (B = 0.285, p = 0.003) อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 

 

อภิปรายผล 

กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง ด้านการวางแผนการ

จัดซื้ อจัดจ้าง มีความสมัพันธแ์ละผลกระทบเชิงบวกกบั

ประสิทธิภาพการจัดซื้ อจัดจ้างโดยรวม เนื่ องจาก 

มหาวิทยาลัยมหาสารคามได้มีการด าเนินการจัดท า

แผนการจัดซื้ อจัด จ้างประจ า ปีอ ยู่ เสมอ และให้

ความส าคัญต่อแผนการจัดซื้ อจัดจ้าง โดยสามารถ

ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างได้ตามระยะเวลาที่ก  าหนดไว้ใน

แผน จึงท าให้การจัดซื้ อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยมี

ประสิทธิภาพ โดยเกิดจาก การวางแผนการจัดซื้ อจัด

จ้างที่ดี และมีระบบ ซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ        

พิชามญชุ์ กาหลง [16] พบว่า การจัดท าแผนการจัดซื้อ

สินค้าของมหาวิทยาลัยมหิดล ระยะเวลาในการจัดท า

แผนการจัดซื้ อจัดจ้างสินค้าของมหาวิทยาลัยมหิดลมี

ความเหมาะสม และสอดคล้องกับการวางแผนการ

จัดซื้ อจัดจ้าง ซึ่ งผลที่ ไ ด้ท าให้การจัดซื้ อจัดจ้างมี

ประสทิธภิาพและสามารถน าไปใช้วิเคราะห์ความคุ้มค่า

ของการด าเนินงานจัดซื้ อสินค้า และสามารถการวัด

ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากรด้านพัสดุ  

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านการจัดหาพัสดุ มี

ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ

การจัดซื้ อจัดจ้างโดยรวม เนื่ องจาก มหาวิทยาลัย

มหาสารคามให้ความส าคัญต่อกระบวนการจัดหาพัสดุ

อย่างเคร่งครัดและเป็นไปตามขั้นตอนที่ก  าหนดมีการ

ตระหนักถึงปัญหา และการป้องกนัปัญหาที่อาจจะเกดิ

จากการจัดหาพัสดุ ด้วยการปฏิบัติตามวิธีการปฏิบัติ

อย่างระมัดระวังรอบคอบ ท าให้การจัดหาพัสดุเพ่ือ

น ามาใช้งานเกดิความคุ้มค่า และเกิดความโปร่งใส ซึ่ง

สอดคล้องกบังานวิจัยของเฉลิมชัย อุทการ [17] พบว่า 

การจัดหาพัสดุ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวก

กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ เนื่ องจากการ

จัดหาพัสดุ เป็นกระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้ได้มาซึ่ ง

พัสดุที่ต้องการใช้ในหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานมกีารจัดหา

พัสดุที่มีความเหมาะสม ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ และ

ข้ อบั ง คั บจ ะท า ใ ห้ ก า รปฏิบั ติ ง าน ด้ าน พัส ดุที่ มี

ประสทิธภิาพ ได้พัสดุตรงตามความต้องการใช้งานและ

ไม่ก่อให้เกิดปัญหาเกี่ ยวกับการจัดหาพัสดุ และ

สอดคล้องกบังานวิจัยของวิลาวัลย์ เทยีมเลิศ และคณะ 

[18] พบว่า การบริหารพัสดุ ด้านการจัดหาพัสดุ มี

ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ
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กา รด า เ นิ น ง าน  เ นื่ อ ง จ ากกา รจั ดหา พัสดุ เ ป็น

กระบวนการส าคัญที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการให้

เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก  าหนดไว้ โดย

การจัดหาพัสดุหน่วยงานต้องมีการค านึงถึงความ

เหมาะสมของพัสดุต่อการปฏิบัติงาน ตรงตามความ

ต้องการใช้งาน และมีความทนัเวลาต่อการใช้งาน ซึ่งจะ

ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพการด าเนินงานและเกิด

ประสทิธภิาพในการใช้พัสดุของหน่วยงาน  

กระบวนการจัดซื้ อจัดจ้าง ด้านการบริหารพัสดุ 

มีความสมัพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสทิธภิาพ

การจัดซื้ อจัดจ้างโดยรวม เนื่ องจาก มหาวิทยาลัย

มหาสารคามมีการด าเนินการจัดเกบ็ การบันทึก การ

เบิกจ่ายที่มีความถูกต้องและรัดกุม รวมถึงการควบคุม 

การตรวจสอบพัสดุให้มีจ านวนพัสดุคงเหลือตรงตาม

บัญชีคุมพัสดุ การจ าหน่ายพัสดุที่ช ารุดหรือไม่ใช้งาน

ออกจากบัญชีคุมพัสดุ และตระหนักถงึความส าคญัของ 

การบริหารพัสดุ เพ่ือเป็นการรักษาสิทธิ์และประโยชน์

ของทางราชการ จึงท าให้การบริหารพัสดุมปีระสทิธภิาพ 

ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของวรนุช นิชานาญ และคณะ 

[19]  พบว่า การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ของ

สถานศึกษามีการด าเนินการจัดเกบ็ข้อมูลทรัพย์สนิของ

สถานศึกษา และการควบคุม ตรวจสอบ บ ารุงรักษา 

ซ่อมแซมทั้งก่อนและหลังการใช้งาน รวมทั้งจ าหน่าย

วัสดุ การรื้ อถอนกรณีเป็นสิ่งปลูกสร้างให้เป็นไปด้วย

ความถูกต้อง และปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบอย่าง

เคร่งครัด จึงท าให้การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ของ

สถานศึกษามีประสิทธิภาพไปตามกฎระเบียบ และ

ข้อบังคับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของวิลาวัลย์   

เทยีมเลิศ และคณะ [18] พบว่า การบริหารพัสดุ ด้าน

จ าหน่ายพัสดุ มีความสัมพันธ์ และผลกระทบเชิงบวก

กบัประสทิธภิาพการด าเนินงาน เนื่องจาก การจ าหน่าย

พัสดุ เ ป็นขั้ นตอนการด า เนินการจ าหน่ายพัสดุที่

หมดอายุการใช้งานหรือประสิทธิภาพในการใช้งานลด

น้อยลง ซึ่งหลังจากการจ าหน่ายพัสดุจะมกีารด าเนินการ

จัดซื้อจัดจ้างเพ่ือให้ได้พัสดุใหม่มาทดแทนพัสดุเดิม จึง

ท าให้เกิดการใช้งานอย่างต่อเนื่ อง ส่งผลให้การ

ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามนโยบายและมี

ประสทิธภิาพ 
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